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Vous souhaitez
renforcer
l'attractivité de
vos services ?
Découvrez la
démarche
engagée par
l’équipe projet
ATTRACT-

IdF.Un travail de co-construction entre l'équipe dirigeante, l'équipe projet et les agents de terrain.
Attractivité - Recrutement
Île-de-France
Premier Ministre

Description du projet

Attract' IdF est un projet porté par la direction interrégionale des douanes d'Île de France. Son but est
d'identifier les déterminants et les leviers de l’attractivité des services franciliens. Plus précisément, il
s’agit de repérer les facteurs de participation et de mobilisation des agents sur plusieurs aspects de la vie
professionnelle et son articulation avec la vie personnelle
Découvrez la vidéo associée en cliquant sur l'image ci-dessous

Attract' IdF  

https://www.bibliotheque-initiatives.fonction-publique.gouv.fr/taxonomy/term/26
https://www.bibliotheque-initiatives.fonction-publique.gouv.fr/taxonomy/term/2
https://www.bibliotheque-initiatives.fonction-publique.gouv.fr/taxonomy/term/38
https://www.bibliotheque-initiatives.fonction-publique.gouv.fr/taxonomy/term/66
https://www.bibliotheque-initiatives.fonction-publique.gouv.fr/initiatives/attractivite-recrutement/attract-idf


 
La consultation d’un panel d’agents et de managers a permis d’identifier les irritants du travail ainsi que
les attentes et les propositions en lien avec l’attractivité des services franciliens.
Cette consultation a été organisée sous la forme d’ateliers. Les personnels ont été consultés sur des
thèmes pré-identifiés et dont les enjeux clés ont été validés par le comité de pilotage.

https://www.youtube.com/watch?v=onWP7YDIvOw&t=89s




Retrouvez la suite de cette démarche dans les pièces à télécharger.

Objectifs et finalités

Les objectifs du projet sont les suivants :
en travaillant sur le plan managérial et en consultant les personnels, l’équipe a souhaité co-construire
un guide des bonnes pratiques susceptibles d’influer sur l’attractivité RH,

•

élaborer un plan d’action à partir des propositions concrètes et innovantes des groupes.•

Un plan d'action avec un référentiel d'actions en fonction des niveaux de responsabilité requis par les
demandes : administration centrale, direction interrégionale, direction régionale, management
intermédiaire et de proximité.
 


